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Pour enfants, adolescent·e·s et 
jeunes adultes – de 0 à 23 ans

• Les mardis de 13h à 15h (fr)
• Les mercredis de 9h à 11h (fr)
• Les vendredis de 9h à 11h (fr-nl)

Dispositif alliant les deux expertises d’un Service 
de Santé Mentale et d’une équipe mobile 
pédopsychiatrique. Initiative promue par le SSM 
Rivage-den-Zaet et l’équipe mobile Bru-Stars du 
réseau bruxellois en santé mentale pour enfants 
et adolescents, et financée par la Cocom. 

Quoi ?
Les consultations de crise se veulent un espace 
neutre de réflexion permettant d’évaluer, d’apaiser 
et d’orienter le patient vers un plan de soin. Elles 
se déroulent en 3 rendez-vous – avec la présence 
du demandeur à la première rencontre. Ces 
consultations sont assurées par des travailleurs 
du SSM Rivage-den Zaet et des équipes mobiles 
Bru-stars dans un échange d’expertise afin 
d’optimiser l’offre de soin.

CONSULTATIONS DE CRISE
RIVAGE/BRU-STARS

Pour qui ? 
Elles s’adressent aux enfants, ados et jeunes adultes 
en proie à une difficulté aiguë requérant une 
analyse rapide et un apaisement. Ces situations de 
crise font référence à : dépression, anxiété, troubles 
du comportement, conduites à risque, gestion 
du stress scolaire, traumatismes et harcèlement...

Où ?
Dans les bureaux de consultations du :

SSM Rivage-den Zaet au
15 Rue de l’Association 
1000 Bruxelles. 

Qui peut nous contacter ?
La demande d’intervention peut être introduite 
par un professionnel, le·la jeune ou sa famille. 

Comment ?
Par téléphone au 02/209.16.36 via Crisis-Bxl en 
introduisant une demande pour les Consultations 
de crise Rivage/Bru-Stars.

NB. Les consultations de crise ne sont pas un 
service d’urgence, veuillez interpeller les urgences 
des hôpitaux les plus proches en cas de nécessité. 

CRISIS
CONSULTATIE
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Voor kinderen, adolescenten en jong 
volwassenen van 0 tot 23 jaar

• Op dinsdag van 13u tot 15u (fr)
• Op woensdag van 9u tot 11u (fr)
• Op vrijdag van 9u tot 11u (fr-nl)

Het C.G.G. Rivage-den Zaet en het mobiel team 
van Bru-Stars combineren de verschillende 
expertises van een centrum voor geestelijke 
gezondheidszorg en een kinderpsychiatrisch 
mobiel team om dit aanbod te doen. Hun initiatief 
wordt gefinancierd door de COCOM.

Door wie?

Een binoom bestaande uit therapeuten van het 
CGG Rivage-den Zaet en van het mobiel team 
van Bru-Stars onthalen de personen in crisis in 
een eerste gesprek samen met de aanvrager, en 
onderzoeken in drie gesprekken in totaal, hoe 
de crisis moet worden geëvalueerd en eventueel 
geörienteerd voor verdere zorg. 

CRISISGESPREKKEN
RIVAGE/BRU-STARS
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Voor wie?
Deze crisisgesprekken zijn er voor kinderen, 
adolescenten en jong volwassenen wiens acute 
problematiek een snelle opvang en analyse vereist. 
Mogelijke problematiek: depressie, angst, gedrag-
sproblemen, risicogedrag, schoolstress, trauma, 
pestgedrag …

Waar?
In de lokalen van het: 

CGG Rivage-den Zaet, 
Verenigingsstraat, 15, 
1000 Brussel.

Wie kan ons contacteren?
Iemand uit het professionele veld, de jongere zelf 
of de familie van de jongere.

Hoe?
Telefonisch via Crisismeldpunt-Brussel (02/209 16 
36) met de vermelding dat het een aanvraag voor 
de Crisisgesprekken Rivage/Bru-Stars betreft.

NB. De crisisgesprekken zijn geen spoedg-
esprekken, gelieve de spoeddiensten van de 
ziekenhuizen te contacteren in geval van nood.

CONSULTATIONS
DE CRISE
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